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Herzlich willkommen in Ihrer neuen Wohnung!

Liebe Mieterinnen und Mieter,

jetzt ist es endlich so weit – Ihr neues Zuhause erwartet Sie. Und wir freuen uns, 

Sie mit einem besonderen Begrüßungsgeschenk willkommen zu heißen: Sie erhalten ein Startguthaben von 100 Kilowattstunden, wenn Sie sich innerhalb der ersten 

vier Wochen nach Einzug bei Vattenfall um- oder anmelden. Füllen Sie einfach das 

beilie​gende Formular aus.

Wie Sie sicher wissen, ist Vattenfall Berlins Energiedienstleister Nr. 1. Warum das so ist? Ganz einfach: Wir halten nicht nur eine Vielzahl von attraktiven Stromprodukten bereit, unter denen Sie individuell wählen können – wir sind auch jederzeit für Sie da, wenn Sie Fragen rund um das Thema Energie haben oder Tipps zum Energiesparen wünschen. 

Nutzen Sie die zahlreichen Serviceleistungen, wie zum Beispiel die persönliche Beratung zu unseren Produkten, zur optimalen Nutzung von Elektrogeräten und zu erneuerbaren Energien. Oder leihen Sie sich kostenlos ein elektrisches Kleingerät für die Erprobung zu Hause aus. 

Als Kunde genießen Sie alle Vorteile einer sicheren und zuverlässigen Energieversor​gung, die Ihnen nur ein Energieversorger vor Ort bieten kann. Und das zahlt sich na​türlich aus!

Ein kleiner Tipp noch: Werfen Sie einen Blick in das Umzugsserviceheft. Es enthält nicht nur nützliche Tipps zum Wohnungswechsel, sondern auch Hinweise, wie Sie anhand Ihres persönlichen Jahresstromverbrauchs das für Sie passende Stromprodukt finden. Die Allgemeinen Bedingungen und den Sondervertrag für Haushalts- und Gewerbekunden finden Sie übrigens in der zweiten Umschlagseite. 

Sollte das Umzugsheft und das Formular nicht beiliegen, so fragen Sie einfach Ihrem GSW- Kundenbetreuer.

Haben Sie Fragen? Unter der Hotline 01801-267 267 sind wir montags bis freitags 

von 7.00 bis 19.00 Uhr (3,9 Cent/Min. aus dem Festnetz der T-Com; abweichende Preise aus dem Mobilfunk) für Sie da. Allgemeine Informationen finden Sie auch im Internet unter www.vattenfall.de.
Jetzt wünschen wir Ihnen viel Freude in Ihrer neuen Wohnung!

Ihre Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG
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Andreas Uhlig



Antje Breite

Leiter Privat- und Gewerbekunden


Produktmanagerin 

PS: 
Jeder Umzug verursacht Kosten. Deshalb haben wir für Sie mit unseren Partnern attraktive Vergünstigungen ausgehandelt. Die Gutschein-Coupons finden Sie ebenfalls im Umzugsserviceheft.
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